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FuelCheck (Kiém tra Nhién liéu)

FuelCheck la gi va téi c6 thé tim né 6 dau?
FuelCheck la cong cu truc tuyén va mién phi tir Chinh phd
NSW, gitip nhitng nqudi ldi xe khap tiéu bang cd thong tin tic
thai vé gid ca nhién liéu. FuelCheck sé gitip ban tim nhién liéu
ré nhat, du la tai khu vuc dia phuong cta ban hodc bat ¢t khu
vuc hoac thi tran nao tai NSW, va cong cu nay sé do tim noi nao
gan nhat c6 ban loai nhién liéu nao do véi gia ré nhat, vi du
nhu E10, Premium hodc Diesel.

FuelCheck ¢6 tai trang mang fuelcheck.nsw.gov.au va qua app
(ting dung) di dong cho cac thiét bi i0S va Android:

® Taixuong FuelCheck cho i0S tlriTunes
® Tai xudng FuelCheck cho Android tif Google Play

Ding ding dién thoai trong liic Idi xe, cé thé bi phat vi vi
pham ludt giao thong.

(6 gi mai trong FuelCheck app?
FuelCheck app cd vai ddc diém mdi la dé lam cho viéc do tim
noi bén xang gid tot nhat cang thém dé dang hon nira:

® Chon ché d0 price alerts (bdo gid) @€ nhan duoc cac thong
bao khi loai xdng ma ban ua thich dat t6i gia ca nao do tai
tram xdng ma ban ua thich, hodc dugc ban ré hon tai tram
xang gan do

® Hoach dinh cac chuyén di dai hodc cac chuyén di thugng
xuyén trong My Trip d€ tim ra nai ban xang ré nhét doc
dutng

® Sitdung Trends d€ theo doi cac thay ddi gia ca va tim ra
Nngay nao c6 gia xang ré nhat trong tuan dé do xang tai khu
vuc dia phuang ctia minh.

Tram xang gan nhat ctia t6i khong duoc
liét ké trong FuelCheck - tai sao?

Néu ban dang do tim mot loai nhién liéu nao dd va thy rdng
tram xang gan minh nhat khong thay néu ra trong FuelCheck,
€6 thé 1a vi tram xang d6 khong ban loai nhién liéu d6 hodc vi
tam thdi da ban hét. Hay diéu chinh viéc do tim qua loai nhién
liéu khac va c6 thé tram xang d6 sé dugc néu ra.

Néu ban van thdy tram xdng gan minh nhét khong hién thi
trong danh sach, ban c6 thé béo cho Fair Trading biét béng
cach dién vao don do hdi tong quét trén trang mang.

Viéc gi xay ra néu toi thay cé su khac biét
gia ca trong FuelCheck? Toi lam thé nao
dé than phién?

L& ra ban sé khong thay mot gia nao khac biét, vi cac nha diéu
hanh tram xang can phai dam chac gia cd mt nhién liéu trong
FuelCheck phai xting hap chinh xac véi gia tiéu chudn tai cdy
xdng.

Tuy nhién, ¢d thé c6 cac trudng hap khi céc yéu t6 vuot ngoai
tam kiém soat cta nha diéu hanh tram xang tao ra su khac biét
gid cd. Vli du, c6 thé tram xang khong thé két ndi vao internet
dé cap nhat gid ca cda ho, hodc c6 thé ¢ van dé vdi thiét bi
dang dung dé truy cap FuelCheck, hodc trang mang FuelCheck
¢6 thé gap khd khan vé bao tri.

Néu thdy khac biét vé gia ca, trudc tién ban nén ndi véi nhan
vién diéu hanh tram xang. Néu viéc nay khong gidi quyét dugc
van dé, hodc néu ban khong hai long véi cau tra 16i clia ho, ban
¢6 thé ndp don than phién vdi NSW Fair Trading:

Qua FuelCheck

DE truc ti€p ndp don than phién vé khac biét gia ca qua
FuelCheck, ban sé can phai lam diéu d6 khi ban van c6 mat
tai tram xang. D& don than phién ctia FuelCheck hién én, hay
bdm vao tram xang thich tng trong hién thi ban d6 (map
view) va chon “Report Price Mismatch'’ (Bdo cdo vé Sai biét Gid
cd). Chi tiét cta tram xang sé tu dong dugc thém vao don va
ban sé dugc nhdc nhé dé kem chiing c6 cta su khac biét gia

ca (hinh chup bang gia ni tram xang hodc man anh hién thi,
hodc bién nhan cho thdy gid tién da tra).

Dimg ding dién thoai trong liic Idi xe, cé thé bi phat vi vi
pham ludt giao théng.
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Qua trang mang ctia NSW Fair Trading

Néu ban chon cach la ndp don than phién sau nay, ban c6 thé
lam vdy bang cach stt dung mau don than phién tong quat,
cling vGi chiing ¢6 vé khac biét gid ca va ndp qua trang mang
clia Fair Trading.

Vui long luu y: Khi ndp don than phién vé khac biét gia ca qua
FuelCheck hodc trang mang NSW Fair Trading, ban sé can kém
theo chiing ¢d d€ xac minh vé gid ca ciia nhién liéu vao thdi
diém ma ban da c6 mat tai tram xang.

NSW Fair Trading x tri thé nao véi cac
than phién lién quan dén FuelCheck va su
khac biét gia ca nhién li¢u?

NSW Fair Trading sé xét duyét moi than phién nhan dugc vé
FuelCheck. Tdy cac tinh hudng, tram xang cd thé bi phat vi
khong tuan tha luat 18. Néu can, c6 thé dua ra cac gidy phat
|én t6i $550.

Tai sao FuelCheck hién thi gia nhién liéu
tur cac khu vuc khac?

FuelCheck duorc thiét ké dé tim ra noi ban xang ré nhat tai khu
vuc hodc gan khu viic ma ban yéu cau. Trong mot so truong
hop, FuelCheck sé cho thdy mét khu vuic gan do ma ban ¢d thé
tim thay nhién liéu ré nhat hodc cac loai nhién liéu minh dang
st dung. Sau @6 ban cd thé mudn lai téi tram xang ré nhat
hodc mua tai tram gan noi minh nhét. Ban ¢4 thé xép chon cac

két qua cho phu hop.
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