10 BI"QUYE'T HANG PAU
Quyén han cua quy vi

khi thué nha

Top 10 Tips - Your renting rights

Nha Ia noi ma quy vi phai dugc cam thay yén vui, ngay
ca khi 6 trong nha thué. Khi thué nha tai NSW, quy vi
trd thanh ngudi thué nha. Tai Uc, ngudi thué nha c6 cac
quyén han va nghia vu. Méi tiéu bang hoac lanh thé tai
Uc c6 céc luat I& khac biét vé viéc thué nha.

Nén biét dén cac bi quyét hiru ich nay trudc khi thué nha,
hoac trong lic & nha thué, nham gitip quy vi giai quyét
cac bat dd6ng nao néu cé véi chli nha, co quan dia 6¢ hoac
nhirng nguai khac thué chung nha véi quy vi.
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1. Kiém tra ngan quy thué nha

Cé nhiéu loai nha dé chon thué. Hay kiém tra ngan quy ctia
minh d€ biét minh c6 thé kham n&i khoan tién thué bao nhiéu.
Viéc trad nhiéu hon muic ngan quy cho phép sé lam cho quy vi
gap kho khan tai chanh sau khi don vao.

2. Ky hop déng hodc théa udc thué nha

Khi thué nha, nhé kiém chic c6 hgp déng thué nha dai han
(lease) hoac thoa udc thué nha (rental agreement). Néu c6 diéu
gi ma quy vi khoéng hiéu vé hgp déng, hay dat ra cac cau hdi,
hodc tim gitp d& tir ngudi nao ma minh tin cay. Nha rang; dung
ky vao mét théa udc néu chua hiéu théa uéc dé. Co quan dia 8¢
phai trao cho quy vi badn New Tenant Checklist (Danh sdch Kiém
tra danh cho ngudi méi Thué nha) trude khi quy vi ky vao ban
hgp déng (lease). Mot khi da ky hop déng, co quan dia 6¢c hodc
cht nha phai trao cho quy vi mét ban hgp dong doé.

3. Chuadn bi tién thé chan va tién dat coc

Quy vi phai trd mét khoan t6i da gém 4 tuan tién thué goi la tién
thé& chan (bond), cung vai 2 tuan tién thué tra trusc. Co quan dia
6c¢ hodc chd nha phai gitp quy vi dugc chon dich vu truc tuyén
va dam bao ctia Rental Bonds Online, NSW Fair Trading d€ quan
ly va béi hoan khoan tién thé chan. Néu khong dung internet,
quy Vi van cé thé tra tién thé chan (bond) truc tiép cho chd nha
hodc co quan dia 6¢c. Nha 1dy bién nhan vé khoan tién minh da
trd dé luu git. Nhg dam chic khodn tién thé chan dugc ndp dén
NSW Fair Trading.

4. Dién vao t& bao cdo tinh trang nha

Quy vi phai dién mét ban bao cao tinh trang nha va bao gébm
that nhiéu chi ti€t néu dugc vé tinh trang can nha. Nhé ghi cha
tat ca cac hu hai cé san, hodc nhiing thu bi hu héng (khéng su
dung dugc). Chup hinh hodc quay vi-dé-6 ciing la mét y kién
hay. Quy vi phai gUi lai ban bdo cdo tinh trang nha cho co quan
dia 6¢c trong vong 7 ngay, va gitt mot ban. Nén nhé rang, ban
bdo cao tinh trang nha la chiing ¢ cGia quy vi néu cé van dé gi
ndi can nha sau khi quy vi don di.

5. Thu xép viéc tra tién hoidc khau trur truc tié€p

Viéc thu xép khau trir tryc tiép (direct debit) sé gitp cho khoan
tién thué nha dugc khau trir tu déng trong tai khoan ngan hang
cla quy vi. Nhé ddm chac c6 du tién trong tai khoan dé chi tra
khoan khau trir. Néu gap kho khan vé viéc nay, ngan hang hoac
cd quan tai chanh ctia quy vi c6 thé giup dé.

6. Tré han tra tién thué nha

Néu quy vi bj tré han trong viéc tra tién thué nha va khéng thé
trad khodn qua han, diing lam nga viéc nay. Nhé thao luan véi
chli nha hodac co quan dia ¢ ngay va dan xép mét ké hoach tra
tién. Thoa thuan nay phai dugc viét thanh van ban va ky két dé
tranh su hiéu |am hodc tranh céi sau nay vé nhimng gi da thda
thuan.



Néu quy vi quyét dinh don di vao Itc cudi ky han thué nha dai
han (lease term), quy vi phai viét thu d& bao cho co quan dia 8¢
hodc chti nha trudc 14 ngay. Gilt ban sao la thu, va ghi xuéng
ngay gui thu hodc ngay trao thu. Quy vi phai dugc nhan lai tién
thé chan (bond) néu tra lai nguyén trang can nha nhu luc méi
don vao (ngoai trir viéc hao mon binh thudng), va néu quy vi
khéng ng ngudi ch nha khoan tién nao.

Quyén han ctia ngudi thué nha!
Ngudi thué nha cé thé chdm dut viéc thué nha dinh ky hoac
trudng ky cia minh ma khong bi phat, néu ngudi thué nha

hoac tré em phu thudc clia ho gap tinh huéng bao hanh gia
dinh. Mudn biét thém théng tin vé cach cham dut viéc thué
nha khi gdp phai bao hanh gia dinh, xem trén trang mang
clia chung t6i www.fairtrading.nsw.gov.au

Néu quy vi ng tién thué qua 14 ngay, chti nha cé thé trao thong
bao Termination Notice (Théng bédo Cham dut cho thué) dé

két thuc viéc cho thué. Néu quy vi khong don di sau thu bao

c6 ky han 14 ngay, chd nha c6 thé nép don dén NSW Civil and
Administrative Tribunal (Toa an Dan sy va Hanh chinh NSW - goi
t4t 1a Toa (Tribunal)) dé€ két thuc viéc thué nha cla quy vi. Nhé
rang, ho khéng thé ép budc quy vi ra khdi nha trir khi cé an lénh
tu Toa.

Dé& tranh bi ghi tén vao hé sa dit liéu ngusi thué nha (tenancy
database), nhé tuan tha vdi cac diéu khoan cta thda udc thué
nha. Néu quy vi khéng tra tién thué hoac ¢é y hdy hoai can nha
ma quy vi dang thug, thi cé thé bj truc xuat va bi néu tén trong
hé so dit liéu ngusi thué nha (con goi la s den, hodc hé so di
liéu nhimng ngudi thué nha bat hao). Ho phai cho biét trudc it
nhat 14 ngay qua van ban trudc khi néu tén ngudi thué nha do
vao s6 den, dé€ ngusi d6 co6 thé khiéu nai.

Né&u quy vi gap rac réi vai ca quan dia 6c hodc chti nha, hay lién
lac ho truc ti€p va giai thich van dé va cach thic quy vi muén
gidi quyét ra sao.

Néu khong thé dat dugc théa thuan, hay goi dén

NSW Fair Trading qua s6 13 32 20 hodac gUi khiéu nai dén trang
mang cla chung to6i. NSW Fair Trading cung Ung dich vu giai
quyét khi€u nai mién phi cho ngudi thué nha, cu dan, chd nha
va co quan dia 6c déi vai cac van dé hodc tranh chép lién quan
dén nha clra va tai san.



Muén biét thém théng tin vé& quyén han cta quy vi trong viéc
thué nha, xem vi-dé-6: Renting a home: a tenant’s guide to rights
and responsibilities (Thué nha: huéng dén cho ngudi thué nha vé
cdc quyén han va trdch nhiém) trong 17 thir tiéng cong déng ké
ca Anh ng(, tai: youtube.com/NSWOFT

Quy vi c6 thé truy cap tat ca cac tai liéu ngdn ngl cong

déng clia ching téi qua phan dich thuat cta trang mang

NSW Fair Trading.

Nhan nut ‘thich’ (like) chiing téi qua Facebook
facebook.com/FairTradingNSW

g Theo doi (follow) ching téi qua Twitter

twitter.com/NSW_FairTrading

YOU  Xem cac vi-d&-6 ctia chiing toi trén YouTube
WL  youtube.com/NSWOFT

e Mua sam va cac dam bao e Lang huu tri
cho ngudi tiéu dung (retirement villages)
e Thué, mua, ban nha e Hop tac xa, hiép hoi, va gay
e Xay catva tan trang quy tir thién
nha clra e An toan san pham
e Sinh song trong chung e Gidi quyét tranh chap

cu va cong dong

NSW Fair Trading

133220
fairtrading.nsw.gov.au

Trg gitp ngdn nglr TTY
13 14 50 1300 723 404

(véu cdu mot théng dich danh cho nhitng nguai
vién nai tiéng Viét) khiém thinh
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