Tim hiéu vé quyén han clia ban véi cuang vi la
ngudi tiéu dung, trudc khi ban xét dén
viéc diéu tri sac dep hoac thi thuat tham my

Vietnamese

DANH SACH KIEM TRA

Céc ca s& cung Uing dich vu tham my va cham sdc sac dep phai
thuc hién cac nhiém vu cda ho theo Luat 1é vé ngugi Tiéu dung
tai Uc va cacluat lé y té.

D& bao vé minh tranh khoi cac 18i hanh nghé bat chinh baéi cac

tiém cham séc sac dep va thdm my vién, diéu quan trong la ban

hiéu dugc cac quyén han ca minh:

[/] Tim hiéu vé cac diéu tri hodc thd thuat ma ban muén thuc
hién.

[1 So sénh gia ca va nén dé phong d6i véi cac gia ca qua thap so
Vi cac co s& canh tranh khac - diéu nay c6 thé 1a vi ho dung
san phdm gid mao va nhan vién khéng cé bang cap.

[/] Kiém tra xem doanh nghiép d6 cé chinh sach béi hoan tién
hay khoéng, trong trudng hgp ban can hay bé dich vu.

[1 So séanh thong tin ban nhan dugc - mét doanh nghiép
hudng dan sai lac cho ban hodc Iira gat ban vé dich vu clia ho
thi sé bi xem la bat hgp phap.

[/] Hay lua chon cin than va cét gilt cac bién nhan! Ban khéng
dugc boi hoan néu mua khong dung.
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[1 Khi mua trén mang, hdy chon nhiing co s& buén ban c6 danh
tiéng va doc cac bai nhan xét tir cac trang mang doc lap dé
tranh bi Itra dao.

[/] Khi mua thé va phiéu qua tdng qua trang mang, nhé kiém
chac thé/phiéu dé phai cé thai han st dung la 3 nam hoac
hon theo nhu luat |1é d& quy dinh.

[/1 Hay doc ky cac diéu khoan va diéu kién ctia bat cir hop déng
nao va kiém tra xem c6 phi tén ngadm hay khéng. Hay than
trong vé viéc tra trudc hodc cung cap chi tiét thé tin dung
trudc, dé phong trudng hgp ban can hay dich vu hodc déiy.

Tu bao vé minh dé tranh gap phai cac tha thuat va diéu tri kém
chat lugng hodc bat hop phap:

[/] Tim tu van tir chuyén vién y t& hodc bac si toan khoa dé gitp
ban hiéu dugc cac nguy ca vé stic khée hodc nguy cc nhiém
trung.

[/] Kiém tra v&i béc si toan khoa nai dia phuong minh dé xem
tha thuat ma ban xét dén cé can phai dugc thuc hién bai
chuyén vién y t& c6 bang cap clia Uc va tai cac ca s6 c6 mon
bai.

[/] Xac nhan rang chuyén vién c6 bang cap dé thuc hién tha
thuat. Néu ho néi rang ho la bac si hodcy t4, ban cé thé
kiém tra viéc dang ky cia ho qua trang mang cda Co quan
Giam sat Chuyén vién Y t& Uc (Australian Health Practitioner
Regulation Agency - AHPRA) & dia chi www.ahpra.gov.au

[/] Pung dung céc ca s& nudc ngoai ma khéng dang ky tai U, vi
néu xay ra viéc gi bat trac thi cé thé kho gidi quyét.

Muén biét thém thong tin vé y t€ va su an toan clia cac tha
thuat tham my va cham soc sic dep, viéng trang mang ctia NSW
Health & dia chi www.health.nsw.gov.au

NEN NHOG!
Néu ban c6 van dé véi san phdm hoac dich vy, thi budc

dau tién la lam moi né luc dé truc ti€p giai quyét van dé vai
ngudi ban hoac co s& cung cap dich vu.

Muén biét thém thong tin vé quyén han ctia ban véi
cuong vi la ngudi tiéu dung, viéng trang mang
www.fairtrading.nsw.gov.au
Cac do hoi téng quat 13 32 20
Trg gitp ngdén nglr 13 14 50
(héy yéu cdu dé néi chuyén véi mét théng dich vién ngudi Viét (Vietnamese))
TTY 1300 723 404 (danh cho nhiing ngudi khiém thinh)
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